
NUMER ZAMÓWIENIA:

SOFTED

1.Wydrukuj formularz i wypełnij wszystkie pozycje, podając jaki jest powód reklamacji. Do formularza przypnij
paragon dostarczony wraz zamówieniem. Formularz z paragonem spakuj razem z reklamowanym produktem.

2.Odeślij do nas paczkę dowolnym kurierem lub Pocztą Polską na nasz adres: 
       SOFTED, Wiechutki 17c, 98-200 Sieradz; tel.: 882308420; e-mail: kontakt@softedwear.com

FORMULARZ REKLAMACJI

DATA ZAMÓWIENIA:

IMIĘ I NAZWISKO:

NUMER TELEFONU:

DATA ZGŁOSZENIA ZWROTU:

ADRES:

ADRES E-MAIL:

PRODUKT ROZMIAR:

NUMER KONTA BANKOWEGO:

Oświadczam, że znane mi są warunki reklamacji towaru określone w Regulaminie Sklepu.

DATA: CZYTELNY PODPIS:

DATA NABYCIA:

Czy jest to pierwsza reklamacja dotycząca tego produktu? TAK NIE

POWÓD REKLAMACJI (DOKŁADNY OPIS WADY I DATA JEJ STWIERDZENIA):

Z uwagi na powyższe, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny, art 560 i 561, wnoszę o:
Wymianę na nowy produkt wolny od wad 
Naprawę produktu, usunięcie wady 
Obniżenie ceny o kwotę .............................. 
Odstąpienie od umowy, zwrot ceny towaru 


